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Hohe Qualität – niedriger Preis

Die Anzahl der seit 1982 gedruck-
ten RRZN-Handbücher hat kürzlich 
die  3  Millionen-Marke übersprungen 
– ein überzeugender Beweis für die 
hohe Qualität der preisgünstigen Bü-
cher, die das Ergebnis einer vor über 
28 Jahren gestarteten Kooperation 
von aktuell über 180 staatlichen Hoch-
schulen sind. Die Koordination erfolgt 
im Regionalen Rechenzentrum für 
Niedersachsen (RRZN) in Hannover. 
Im Angebot sind gute, aktuelle, pra-
xisnahe und preisgünstige Schriften 
zur IT-Einführung aber auch für fort-
geschrittene Leser über Betriebssys-
teme, Anwendungsprogramme,  Pro-
grammiersprachen und Netzdienste. 

In den letzten Monaten sind zahlreiche 
neue Titel hinzugekommen.

Benötigt man im Zeitalter elektronisch 
angebotener Hersteller-Manuale (On-
line-Dokumentationen) wirklich noch 
gedruckte Bücher als zeitgemäßen 
Know-how-Transfer? Diese Frage wird 
offensichtlich von vielen mit einem kla-
ren „JA“ beantwortet. Fakt ist, es gibt 
eine starke Nachfrage nach hilfreichen 
Anleitungen auf Papier, keine dicken, 
unerschwinglichen „Wälzer“, sondern 
preiswerte Lern- und Nachschlaghefte 
– so wie die RRZN-Skripten.

Auch die Universität Freiburg ist 
RRZN-Kooperationspartner. Viele Titel 
aus dem Angebot des RRZN können 
im Rechenzentrum der Universität, 
Hermann-Herder-Str. 10, erworben 
werden. Zu den aktuellen Bestsellern 
in Freiburg zählen Office 2010-Titel, 
LaTeX, Mathematica, SPSS und Pho-
toShop.

Verkauft werden die Skripte montags 
bis freitags von 9.00 Uhr bis 12.00 Uhr 
am Schalter des Operatings im EG 
der Rechenzentrums. Um eine zügige 
Abwicklung sicherzustellen, wird ge-
beten, beim Kauf von mehr als einem 
Heft des gleichen Titels die benötigte 
Anzahl der Hefte vor der Abholung te-
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lefonisch (203-4618) vorzubestellen. 
Die Bezahlung kann durch Abbuchung 
vom Druckerkonto oder in bar erfolgen, 
nicht jedoch mit EC- oder Kreditkarte.

Bei größeren Bestellungen für Kur-
se und Vorlesungen müssen wir um 
rechtzeitige (mindestens 3 Monate 
vorher, möglichst mehr) Bedarfsmel-
dung bitten, da auch wir mit der La-
gerhaltung haushalten müssen. Das 
RRZN kann ebenso wenig wie das Re-
chenzentrum die ständige ausreichen-
de Verfügbarkeit aller Titel garantieren. 
Im RRZN-Auslieferungslager für Hoch-
schulen sind wie im Rechenzentrum 
aus Aufwands-, Platz-, Risiko- und 
aus finanziellen Gründen nicht jeder-
zeit alle Titel und in größerem Umfang 
vorrätig. Falls Sie (beispielsweise für 
einen Kurs) eine größere Anzahl, das 
sind bereits mehr als fünf bis zehn 
Hefte, benötigen oder gerne einen 
Posten eines nicht im Freiburger An-
gebot stehenden in Hannover jedoch 
angebotenen RRZN-Titels erwerben 
möchten, nehmen Sie bitte rechtzeitig 
mit mir Kontakt auf: helmut.schyle@
rz.uni-freiburg.de

Wir bitten um Verständnis, dass in 
Freiburg nicht alle Titel aus dem um-
fangreichen Angebot des RRZN ange-
boten werden können. Da wir - anders 

als im Buchhandel - in Hannover nicht 
einzelne Hefte sondern mindestens 
eine sogenannte Verpackungseinheit 
(ein Karton mit zwischen 5 und 20 Bü-
chern, je nach Seitenzahl) bestellen 
müssen, können bislang nicht oder nur 
sehr selten nachgefragte Titel nicht 
ins ständige Verkaufsangebot und da-
mit auf Lager genommen werden. Im 
IT-Sektor mit seinen rasch aufeinan-
der folgenden Softwareupdates ist es 
bekannte Tatsache, dass die Inhalte 
schnell veralten. Daher müssen die 
Hefte zügig absetzbar sein. Laden-
hüter, manchmal sind sie leider trotz 
sorgfältiger Planung unvermeidlich, 
können schon nach kurzer Zeit man-
gels Interessenten nicht einmal mehr 
verschenkt werden. Umgekehrt füh-
ren Fehleinschätzungen des Bedarfs, 
auch dies gibt es immer wieder, zu 
frühzeitigem Ausverkauf. Daher unse-
re Bitte an alle, die deutlich mehr als 
nur ein Heft benötigen: Sagen Sie uns 
rechtzeitig, was Sie in welcher Anzahl 
zur Verfügung haben möchten. Insbe-
sondere trifft dies zu, wenn Sie in Kurs-
ankündigungen RRZN-Skripte emp-
fehlen oder im Kurs ein Heft als Unter-
richtsbegleitmaterial einsetzen möch-
ten. Leider müssen wir immer wieder 
Kaufinteressenten enttäuschen, da 
auf Grund einer solchen Empfehlung, 
von der wir leider nichts wussten, für 
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uns also völlig überraschend trotz 
vermeintlich ausreichendem Lagerbe-
stand ein Titel binnen Tagen oder auch 
schon mal Stunden ausverkauft ist und 
wir auch nicht innerhalb weniger Tage 
für ausreichend Nachschub sorgen 
können. Derartiger Ärger kann durch 
rechtzeitigen Informationsfluss vermie-
den werden.

Beim Kauf von RRZN-Handbüchern 
müssen aus rechtlichen Gründen eini-
ge „Spielregeln“ beachtet werden. So 
dürfen RRZN-Handbücher bei uns im 
Rechenzentrum ohne Ausnahme nur 
an Mitglieder der Universität abgege-
ben werden (somit auch nicht - wie 
öfter angefragt wird - an Mitglieder an-
derer Freiburger Schulen oder Hoch-
schulen). RRZN-Handbücher sind 
nicht für die Aufnahme in den Bestand 
einer Bibliothek (ausleihbar/nicht aus-
leihbar) gedacht.

Für alle Titel aus dem RRZN-
Programm gilt verbindlich: 
Die Abgabe erfolgt nur an 
Mitglieder der Uni-Freiburg 
zu deren eigenem, nichtkom-
merziellen Gebrauch.

Wegen der von Hannover vorgeschrie-
benen reglementierten Abgaberichtli-
nien können Sie RRZN-Dokumenta-
tionen nur persönlich erwerben. Es 
ist für Käufer ausdrücklich unter-
sagt, die Bücher an andere Perso-
nenkreise (z. B. VHS, Firmen) wei-
terzugeben.  

Die in Freiburg im Rechenzentrum ak-
tuell vorrätigen Titel finden Sie im In-
ternet auf unserer Web-Seite „RRZN-
Schriften“ http://portal.uni-freiburg.de/
rz/rz/publikationen/rrzn

Helmut Schyle
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